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KARTA PRODUKTU - BLATY | DETALE, MALA ARCHITEKTURA Z BETONU ARCHITEKTONICZNEGO
ARTIS VISIO i INNE WYROBY Z BETONU ARCHITEKTONICZNEGO GRC

WYROB

- Karta produktu obejmuje szereg produktéw niestandardowych, wykonywanych pod zamdwienia
indywidualne, a w szczegdlnosci, blaty meblowe kuchenne, blaty meblowe, elementy meblowe, umywalki,
brodziki, inne elementy mebli i detali , elementy matej architektury, oktadziny frontéw kuchennych z
betonu GRC.

- Elementy z betonu architektonicznego produkowane sg z mieszanki betonowej, w sktad ktérej wchodza:
spoiwo cementowe, kruszywa, plastyfikatory, widkno szklane /typ E lub wtdkno z zawartoscig Zro2/, w
proporcjach zaleznych od technologicznych i wytrzymatosciowych zastosowan materiatu. W procesie
produkcyjnym wykorzystuje sie technologie mieszanek samo zageszczajgcych sie lub technologie
natryskowe.

- elementy wykonane na zaméwienie indywidualne.

Blaty i inne wyroby z betonu architektonicznego produkowane sg zgodnie ze standardem GRC, z mieszanki

betonowej, w sktad ktérej wchodzg spoiwo cementowe, kruszywo, widkna szklane GRC, plastyfikatory i

inne uszlachetniacze maty i siatki szklane oraz dodatki. Zaleznie od specyfiki produktu.

W procesie produkcyjnym wykorzystuje sie technologie mieszanek samo zageszczajgcych sie lub
technologie natryskowe.

CECHY FIZYCZNE WYROBU
- Kolorystyka:

Wyroby produkowane sg standardowo w 5 wybarwieniach:

. biatym — produkt bazujgcy na biatym cemencie i wyselekcjonowanym piasku kwarcowym.
. jasny szary — produkt wykonany z mieszanki cementéw szarych i biatych, dajgcy efekt jasnej
szarosci.

. szarym — z dodatkiem pigmentu co daje produkt nieco ciemniejszy od naturalnego i bardziej
zdecydowany w odczuciu szarosci.

. antracytowym - produkt zawierajgcy wyzsze domieszki farby czarnej, Co daje najmocniejsze
wybarwienie w naszej kolekcji. Kolor ten cechuje sie bogatg grg odcieni i tonacji w podanym
zakresie.

. czarnym - z najwiekszym dodatkiem czarnego pigmentu, co daje mocny, gteboki kolor o jednolitej
powierzchni.

. Vintage, materiat nie posiada okreslonej skali kolorystycznej, oraz form i efektdéw
powierzchniowych,
przedstawione zdjecia sg pogladowe, materiat ulega procesom starzenia, lub postarzania.

. Rusty - to wieloetapowa technologia natozenia tlenkdw zelaza na powierzchnie materiatu, oraz jego
stabilizowanie. Kolorystyka to powierzchnia o kolorze rdzy, z mozliwymi zaciekami, nierdwnosciami,
zmienne odcienie. Mozliwe jest przeswitywanie w réznym stopniu struktury i koloru betonu.
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. Kolorystyka pogladowa przedstawiajg zdjecia kolorystyki zamieszczone na stronie artisvisio.pl z
zastrzezeniem jak ponize;j.

. UWAGA!

Do produkcji elementéw uzywane sa skfadniki naturalne, cechujgce sie duzg zmiennoscig
kolorystyczng, podobnie jak poszczegdlne elementy serii produkcyjnych i jest to objaw naturalny
dla materiatu i bedacy jego pozadang cechg, $wiadomie niekorygowang przez producenta.
Dokonanie zakupu jest rownoznaczne z akceptacja rozbieznosci kolorystycznych w podanym
zakresie, w jednej serii produkcyjnej, w jednym zamowieniu. Nalezy rowniez zaznaczyé, ze w
niewielkim stopniu mozliwe jest wyjscie kolorystyki poza obreb podanej skali, co nalezy
zaakceptowac¢ jako wynik naturalnych proceséw tworzenia i dosychania materiatu. Powierzchnia
materiatu moze réwniez zawieraé¢ niewielkie wtrgcenia innych kolorystycznie cementéw, drobne
blade lub biate punkty, skupiska. Wszelkie smugi, przebarwienia, zacieki, wykwity sg elementem
estetycznym i naturalnym, niekontrolowanym w procesie produkcyjnym, budujacym charakter
materiatu. Kazda kolejna partia produktu rézni sie odcieniem. Na powierzchni moga zaznaczy¢ sie
tez skupiska i gniazda wtékna szklanego.

W kolekcjach Vintage nie okresla sie skali i zakresu kolorystyki i przebarwien. Przedstawiane na
stronach producenta materiaty fotograficzne sg poglagdowe i moga sie rézni¢ od produktu ze
wzgledu na specyfike materiatu, ale tez ze wzgledu na warunki wykonywania fotografii jak i
kalibracje monitorow.

. Porowatos¢ i wykonczenie powierzchni
Koncentryczne, regularnych ksztattow, nieregularne, poszarpane pustki powietrzne
powierzchniowe, moga wystepowaé na elementach w sposdb catkowicie réznorodny. Na
powierzchni produktu moga réwniez ujawnia¢ sie widkna technologiczne. Pory, raki i pustki moga
sie takze ujawniac¢ na naroznikach i krawedziach materiatu. Producent oferuje produkty w rodzajach
natezenia wystepowania tych pustek:

Blaty, Ptyty, ptytki, donice i inne elementy GRC ,gtadkie” — o powierzchni gtadkiej, z wystepujaca niewielkg
iloscia gtéwnie koncentrycznych pustek ogdlna ilos¢ powierzchni por nie przekracza 3 % powierzchni ptyt.

Blaty, Ptyty, ptytki, donice i inne elementy GRC ,lekko porowate” i ,porowate” o réznym natezeniu i ilosci
pustek powietrznych, gtéwnie poszarpanych i nieregularnych, wielkosci przekraczajacej czesto 2-10 mm,
jak rowniez gniazd koncentrycznych pustek i wzeréw. Sposob wystepowania pustek, miejsca koncentraciji,
ilos¢ i r6znorodnosc¢ sa catkowicie naturalne dla materiatu i przypadkowe. W przypadku produktéw ktorych
specyfikacja inwestorska nie okresla wyraznie warunku gtadkosci powierzchni, wystapienie pustek i rakéw
jest z zatozenia nieregularne o roznym natezeniu. W produktach typu parapety, stopnice, stopnie schodowe,
blaty, zwyczajowo powierzchnie ptaskie uzytkowe sg powierzchniami i minimalnej porowatosci, a
powierzchnie pionowe nie sg regulowane pod wzgledem skali porowatosci. Tego typu estetyczne
~wykonczenie” powierzchni podkresla charakter materiatu.

UWAGA! W obrebie jednej partii — dostawy materiatu, wystepuja elementy o réznym natezeniu ilosci pustek.
Pory , raki i pustki moga sie takze ujawnia¢ na naroznikach i krawedziach materiatu.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze tego rodzaju cechy sg naturalne dla materiatu i pozadane, nie sg

podstawg do reklamaciji czy odstgpienia od zakupu.
Istnieje mozliwos$¢ zamdwienia prébek.

UWAGA!!! Prébki moga rozni¢ sie od ostatecznie zamawianego materiatu kolorem, porowatoscig,
charakterem i gtadkos$cig powierzchni, zgodnie z informacjami zawartymi w karcie produktu.

WYMIARY PRODUKTOW - WERSJE WYMIAROWE

Wszelkie elementy wykonywane sg pod wymiary indywidualne. Wymiary ostateczne moga sie rézni¢ od
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zadanych tolerancjg +-5 mm /dtugos$¢, szeroko$é/przy diugosci osi do 2 metry, oraz +- 1 cm przy dtugosci
osi powyzej 2 metréw. Zaleznie od zastosowanej technologii przewiduje sie rézne mozliwe parametry
grubosci materiatu, oraz tolerancje grubosci.

W kazdym przypadku producent wykonuije elementy do wytycznych projektowych. Nalezy pamietac, ze
strona licowa produktu odpowiada wymogom gtadkosci, a strona technologiczna produktu moze sie
znacznie réznic i wymagac dodatkowego wykonczenia i opracowania, na budowie, lub wymaga
oddzielnego wyraznego zlecenia. Strona technologiczna materiatu nie podlega ocenie estetycznej, w
zakresie kolorystyki, wykonczenia i gtadkos$ci powierzchni. Pozostawienie strony technologicznej bez
dodatkowej obrébki i wykonczenia nie jest wadg produktu.

PARAMETRY TECHNICZNE

. Badanie parametréw technicznych zostato wykonane przez Centrum Ustug Badawczo
Projektowych Budownictwa ,,LABUD” Jan Mroczko.

. Klasa wytrzymatosci nie mniej jak C35/C45, 30/37

. Wytrzymato$¢ na zginanie nie mniej jak 6 MPa

. Mrozoodpornosc F 150

. Nasigkliwo$¢ materiatu nieimpregnowanego $rednia < 6,5%

. Odpornos¢ na Scieranie: Klasa 4i

. Reakcja na ogien: Klasa A1

. Materiaty posiadajg certyfikat zgodnosci CE. Wyrdb nie zawiera w swoim skfadzie azbestu.
TOLERANCJE WYMIAROWE
Tolerancje normatywne wymiaréw ptyt:

. wg. normy PN-EN-14992 +A1:2012
. wg. normy PN-EN-206-1:2003/A2:2006
. wg. normy PN-EN 13369:2005/A1:2006

. wg, normy PN-EN 13748 — 2:2006/Ap1:2006

Odchytki wymiaréw rzeczywistych :

. Grubosc ptyt +- 2 mm na grubosci < 40 mm
. Prostolinijno$¢ krawedzi gérnej powierzchni: pomiar nie powinien przekroczy¢ +- 1 %
. Diugosci danej krawedzi +- 3 mm dla krawedzi dtugosci <1500 mm

. Dtugosci danej krawedzi +- 0,3% dla krawedzi dtugosci >1500 mm

. Rozszerzalnos$¢ termiczna 0,3% w zakresie temperatur od -30 do +70® C
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. Spekania i zarysowania wystepuja sporadycznie

NORMY SPEELNIANE PRZEZ PRODUKT/ WYROB

PN-EN 14992+A1:2012 - Prefabrykaty z betonu. Elementy $cian.

PN-EN 13748 — 2:2006/Ap1:2006 - Piytki lastrykowe. Czes¢ 2. Ptytki do zastosowan zewnetrznych.
Badania Typu LBMB-01/04/2015 -CUBPB-Labud/CNRE.

- Certyfikat zgodnosci — deklaracja Pt -OK-1/2015-CNRE-P8

Do produktéw zindywidualizowanych stosuje sie DWU - indywidualne Deklaracje Wtasciwosci
Uzytkowych

PAKOWANIE, TRANSPORT , PRZECHOWYWANIE PRODUKTU

Wszystkie produkty /ptyty/ sa pakowane do wysytki na paletach lub zaleznie od potrzeb na paletach
powiekszonych i zabezpieczonych, materiat transportowany jest w pozycji poziomej, zabezpieczony w
formie obudowy oraz zabezpieczony folig. Przesytki dostarczane sg transportem zewnetrznym lub wtasnym.
Przesytki sg ubezpieczone. Spedytor kazdorazowo przed zatadunkiem ocenia sposéb pakowania i
potwierdza jego prawidtowos¢. W przypadku uszkodzenia przesytki podstawa do reklamaciji jest
protokét zniszczenia wykonany wraz z kurierem. Brak zgltoszenia usterki i dostarczenia takiego
protokotu jest rownoznaczne z odmowa przyjecia reklamaciji produktu, a nowa dostawa produktu
odbywa sie ponownie na koszt zamawiajacego.

Produkt nalezy przechowywaé w pozycji poziomej, w pomieszczeniach suchych, na suchej powierzchni w
temperaturze od +5 do +25 stopni Celsjusza. Ptyty przed montazem powinny byé rozpakowane z
wyprzedzeniem 3 dni do daty montazu. Zabrania sie sktadowania ptyt na powierzchniach wilgotnych, lub
majgcych z nimi bezposredni kontakt.

UWAGA! Przenosi¢, manewrowac¢ w pozycji pionowej!

Nieodpowiednie skladowanie w pozycji pionowej lub sko$nej, narazenie na dziatanie wilgoci, kontakt
materiatu z wilgotnym podtozem, moze doprowadzi¢ do nietrwatego, badz trwatego /zaleznie od
dilugosci i intensywnosci dziatania czynnika na material/ odksztalcenia liniowego /tukowatosci
produktu/. Powyzsze nie podlega reklamacii!!!

IMPREGNACJA | OBROBKA

Wskazanym do prawidtowego uzytkowania, jest wykonanie impregnacji ptytek ogéinodostepnymi srodkami
impregnujacymi do betonu. Wymagane do impregnaciji sg ptytki stosowane jako oktadziny $cian
pomieszczen mokrych, posadzek, fartuchdéw kuchennych, obudéw kominkéw. W przypadku stosowania
elementéw w pomieszczeniach mokrych oraz na posadzkach, wymagane jest réwniez fugowanie
przestrzeni miedzy ptytkami. Przed fugowaniem nalezy materiat zaimpregnowac, aby fuga nie odplamita
materiatu. Dobér srodkéw impregnujgcych powinien jednak zostaé zweryfikowany pod katem zmian
kolorystyki i potysku powierzchni ptyt po impregnacji, jakie to zmiany moga wprowadzaé impregnaty.
Zastosowane impregnaty musza by¢ zweryfikowane pod katem wtasciwosci i sposobu dziatania, tak aby
uwzgledniaty wszystkie warunki uzytkowania. Producent ptyt nie udziela gwarancji za wady wynikajgce z
aplikacji impregnatu jak i za trwato$é impregnatdéw. Zuzycie i stopien zabezpieczenia powierzchni zgodne z
wskazaniami producentéw impregnatdéw. Producent na zlecenie wykonuje impregnacije, hydrofobowsg lub
oleofobowa, zgodnie z zaleceniami producentow impregnatéw. Gwarancja za produkt nie obejmuje
gwaranciji za dziatanie srodkow impregnujgcych. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze impregnacja
produktu nie jest catkowitym zabezpieczeniem produktu przed plamieniem i zabrudzeniem, i wymagana jest
dbato$¢ o usuwanie na biezaco wszelkich czynnikéw tworzacych plamy.

Obrébka materiatu w procesie montazu: do obrébki materiatu stosujemy te same metody, jak do obrobki
ptytek twardych. Ciecie nalezy wykonywaé pitami z petnymi tarczami przeznaczonymi do kamienia lub
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ptytek twardych, mozliwe jest wykonywanie ciecia metoda ciecia na mokro. Nalezy pamietac, iz przed
zaimpregnowaniem ptyt nie powinno sie dopuszcza¢ do pozostawania na powierzchni ptyty wody. Po cieciu
plyte nalezy wysuszy¢, $cierajgc chtonng szmatkg. W materiale impregnowanym powierzchnie ciete
powinny zosta¢ ponownie po cieciu zaimpregnowane. Otwory wykonywac wiertnicami bez uzycia udaru, na
materiale podpartym na catej powierzchni.

MONTAZ

Przed montazem nalezy rozpakowac¢ elementy i pozostawié¢ 3 dni do ustabilizowania koloru. Wszelkie
ewentualne nieréwnosci, resztki poprodukcyjne krawedzi bocznych, technologicznych i stykowych nalezy
przeczysci¢, gwarantujgc réwnomierne doleganie elementéw. W blatach meblowych powierzchnia
technologiczna nie jest rowna, a wszelkie nierdwnosci nalezy niwelowac¢ technologig montazu.

Zgodnie z zaleceniami montazowymi, nalezy przestrzegac instrukcji montazu producenta blatow, ptyt,
zwracajac szczegdlng uwage na weryfikacje nosnosci podtoza i jego przygotowanie, technologie naktadania
i klejenia, przygotowanie blatow, parapetéw, ptyt i gruntowanie powierzchni technologicznej klejenia blatow,
ptyt, srodkami dedykowanymi przez producenta kleju, i odcinajgcymi powierzchnie blatow ptyty od
wchtaniania wilgoci z kleju !!!

Wszelkie ewentualne nieréwnosci, resztki poprodukcyjne krawedzi bocznych, stykowych nalezy
przeczysci¢, gwarantujgc réwnomierne doleganie. Wtdkno, pojawiajace sie na krawedziach blatow, ptyt
oraz czesci technologicznej, wzmacnia proces klejenia i nie powinno byé usuwane. Wszelkie zabrudzenia
klejem powierzchni ptytek nalezy zmywac na biezgco wodg, aby nie doprowadzi¢ do zaschniecia kleju na
ich powierzchni. Materiat jest produktem stabilnym, nie ulegajacym odksztatceniom, zarysowaniom
czy spekaniom bez dziatania czynnikéw mechanicznych czy fizycznych. Wszelkie odksztatcenia
materialu zamontowanego, zarysowania, spekania, wynikaja z btedow montazowych, skurczy i
zarysowan podtoza, czy innych i nie sa podstawa do reklamacii.

GWARANCJA

WARUNKI GWARANCJI NA PRODUKT

Dokument zaKupu Nr......oooiiiiiiiie e Zdnia .o,
UWAGA KARTA GWARANCYJNA JEST WAZNA TYLKO Z DOKUMENTEM ZAKUPU
ZAKUP PRODUKTU JEST AKCEPTACJA WARUNKOW GWARANCJI

OKRES GWARANCJI:
- producent udziela gwarancji na produkt na okres 12 miesiecy od dnia zakupu;

UPRAWNIENIA GWARANCYJNE uzytkownika muszg by¢ realizowane za posrednictwem producenta
produktu CNRE sp. z.0.0. / ARVI P.S.A. szczegdtowe dane na web: artisvisio.pl

SPECYFIKA MATERIALU

. beton architektoniczny jest materiatem z natury wykazujgcym wystepowanie pustek i wzeréw
nieregularnych, o réznej ilosci i intensywnosci.

. cechg naturalng jest jego intensywna zmiennos$¢ kolorystyczna, smugi, przebarwienia,
poszczegdlne partie materiatu réznig sie od siebie.
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. cechg estetyczng tego materiatu jest jego zmiennos$¢, réznorodnos¢ roztozenia pustek

. cecha naturalng materiatu jest jego nasigkliwos¢, co powoduije iz pod wptywem kontaktu z wodg i
innymi ptynami zmienia czasowo lub na state kolorystyke - w celu utrwalenia koloru konieczne jest
stosowanie impregnatéw do betonu, lakieréw epoksydowych. Wszelkich informacji udziela
producent

. cecha naturalng materiatu jest jego nasigkliwos¢, co powoduije iz pod wptywem kontaktu z wodg i
nadmierng iloscig wilgoci /sktadowanie w pomieszczeniach wilgotnych lub niezgodne z warunkami
sktadowania!/ materiat moze ulec odksztatceniu liniowemu oraz zmianom kolorystycznym, ktére to
zmiany moga by¢ nieodwracalne.

. materiat po potozeniu na powierzchnie moze zmienic tonacje koloru pod wptywem wysychania

. dla zabezpieczenia materiatu przed niekontrolowanymi odplamieniami nalezy przed impregnacja
materiatu przechowywa¢ go w warunkach suchych, w temperaturach nie nizszych niz 5 st.
Celsjusza.

. wszelkie dodatkowe czynnosci i obrobki materiatu, typu szlifowanie, polerowanie, naktadanie

warstw lakieréw, woskow, impregnatéw, moga zmieni¢ kolor i charakter powierzchni co nie jest
wada produktu.

GWARANCJA NIE OBEJMUJE

. Waloréw estetycznych.
. skutkdw montazu niezgodnego z instrukcjg montazu.
. skutkdbw montazu na podtozu przygotowanym niezgodnie z zaleceniami

producenta lub nienadajacym sie do montazu elementéw , montazu na podtozach o
niewystarczajgcej nosnosci, montazu na podtozach ulegajacych skurczom i innym obcigzeniom,
podtozach niestabilnych.

. skutkdw montazu — odksztatcen liniowych wynikajgcych z wadliwego, niezgodnego w wymogami
montazu, w szczegoélnosci pominiecia gruntowania materiatu $rodkami gruntujgcymi -
dedykowanymi przez producentéw kleju, odcinajgcymi dostep wilgoci z zapraw klejowych.
Skutkéw montazu na podtozu stabym, nie nosnym, rozwarstwiajgcym sie.

. uszkodzen mechanicznych powstatych w trakcie transportu (jesli nie zostaty one zgtoszone
spedytorowi i nie zostat spisany protokot reklamacii).

. skutkdw btedu uzytkownika badz montazysty, a takze zdarzen losowych i atmosferycznych.

. odbarwien i odplamien powstatych na materiale niezabezpieczonym impregnatem do betonu
zgodnie z zaleceniami producenta.

. drobnych spekan skurczowych i naprezeniowych nie powodujgcych dezintegracji materiatu.
. efektéw estetycznych wynikajgcych ze ,specyfiki materiatu”.
. skutkdéw przechowywania materiatu w warunkach bezposredniego wptywu zmiennych warunkow

atmosferycznych lub przechowywania materiatu w warunkach wysokiej wilgotnosci, wptywajgcej
na zmiennos¢ kolorystyczng, zmiennos$¢ liniowag — odksztatcenia, lub w warunkach niezgodnych z
zaleceniami producenta.
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. gwarancja nie obejmuje prac montazowych, kosztéw poniesionych w zwigzku z zakupem i
montazem, wszelkich innych skutkow.

. gwarancja nie obejmuje wad produktowych impregnatow.

. gwarancija nie obejmuje zaplamien i przebarwien, wynikajgcych z zaniedban w dbatosci o element

lub zabrudzenia elementami nie objetymi dziataniem $rodkéw uzytych do impregnacji-
hydrofobizaciji i oleofobizacii.

. gwarancija nie obejmuje zaplamien i przebarwien, wynikajgcych z zaniedban w dbatosci o element
lub zabrudzenia elementami objetymi dziataniem $rodkéw uzytych do impregnacji-hydrofobizaciji i
oleofobizaciji.

. wad widocznych, nie zgtoszonych producentowi przed uzyciem i montazem
produktu.

. uszkodzen powstatych na skutek warunkéw atmosferycznych, jezeli materiat nie jest

zabezpieczony hydrofobowo Ilub hydrofobizacja nie zostata odnowiona przez kupujacego w
odpowiednim terminie, podanym przez producenta impregnatu.

. ODSTEPSTWA WYMIAROWE NIESTWIERDZONE | NIEZGLOSZONE PRODUCENTOWI PRZED
MONTAZEM | W TERMINIE 7 DNI OD DNIA OTRZYMANIA PRODUKTU, WYNIKAJACE Z
NIEPRAWIDLOWEGO PRZECHOWYWANIA, LUB STWIERDZONE PO MONTAZU ELEMENTOW,
SA WYNIKIEM BLEDOW SKEADOWANIA | BLEDOW MONTAZOWYCH | NIE BEDA UZNAWANE
JAKO WADA PRODUKTU, WSZELKIE ROSZCZENIA Z TEGO TYTULU NALEZY KIEROWAC DO

WYKONAWCY MONTAZU!
GWARANCJA OBEJMUJE
. niezgodnosci wymiarow z podanymi w specyfikacji za wyjgtkiem niezgodnosci wymiaréw

powstatych na skutek btedéw montazowych, btedéw sktadowania.

. niezgodnosci osiowej wymiarow za wyjgtkiem niezgodnos$ci wymiarow powstatych na skutek
btedéw montazowych, btedéw sktadowania.

. niezgodnosci liniowej krawedzi materiatéw za wyjgtkiem niezgodnosci wymiaréw powstatych na
skutek btedéw montazowych, btedéw sktadowania.

. Uszkodzen transportowych z zastrzezeniem, ze w przypadku uszkodzenia przesytki podstawg do
reklamaciji jest protokdt zniszczenia wykonany wraz z kurierem. Brak zgtoszenia usterki i
dostarczenia takiego protokotu jest réwnoznaczne z odmowsg przyjecia reklamaciji produktu, a
nowa dostawa produktu odbywa sie ponownie na koszt zamawiajgcego.

WARUNKI REALIZACJI SWIADCZEN GWARANCYJNYCH

. prawidtowo wypetniona gwarancja, wraz z dokumentacjg zgtaszanej wady.
. posiadanie dowodu zakupu.
. montaz zgodnie z instrukcjga i specyfikowanymi materiatami — posiadanie dowodu zakupu

wymaganych instrukcjg montazu materiatéw, w tym klej i dedykowany grunt do ptyt.

. przystosowanie podtoza zgodnie z wytycznymi.
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. gwarancja obejmuje materiat, gwarancja nie obejmuje kosztéw materiatdbw pomocniczych,
materiatdbw montazowych, kosztéw montazowych i innych kosztéw poniesionych , kosztéw
montazowych i kosztow usuniecia.

. bezwzgledne stosowanie sie do zalecen producenta w zakresie uzytkowania, konserwacii,
przechowywania oraz montazu.

ZGLOSZENIE GWARANCYJNE

. uzytkownik jest zobowigzany zgtosi¢ wykryte wady w terminie 14 dni od daty ich powstania.
. uzytkownik jest zobowigzany zgtosi¢ wady drobne i widoczne, przed uzyciem i montazem.
. w terminie 30 dni od daty uruchomienia procedury gwarancyjnej, gwarant poinformuje uzytkownika

0 sposobie i terminie dokonania ,naprawy” lub odmowie uznania roszczen gwarancyjnych w
wypadkach okreslonych powyze;j.

Wzér
Zgtoszenie gwarancyjne/ reklamacji
Data zakupu ......ccccovveeeeeeeeeeeeeeeeeeee, Data zgtoszenia usterki .........ccooviiiiii i
Dowdd zakupu .......cccveeeeuneenes /nalezy dotaczy¢ kopie /
o= 1= .- - LoV
L] PSPPI PPPRRP
€-MA...eiiiiiiiiiee e
Opis usterki :

/ opis usterki powinien zawieraé: okreslenie ilosci reklamowanych elementéw, okreslenie powodu reklamacji
poszczegdlnych elementéw wraz z potwierdzeniem mat fotograficznym reklamowanej usterki — jesli to usterka, wada
widoczna, w przypadku reklamaciji uszkodzenia transportowego kopia protokotu spisanego z dostawca — spedytorem/
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